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El agua en nuestras manos

1. Introduccion

Las organizaciones comunitarias, llamadas juntas de agua, comités de agua, acueductos
comunitarios y cooperativas, entre otros, son organizaciones prestadoras de servicios de agua y
saneamiento en Latinoamérica, concebidas como aquellas operadoras comunitarias que brindan
principalmente el servicio de agua a las poblaciones rurales, peri-urbanas, en pequeias vy
medianas localidades y, en algunos casos, a grandes localidades, donde han venido cubriendo el
vacio dejado por los actores tradicionales de los servicios de agua y saneamiento.

En nuestro continente, las organizaciones comunitarias nacieron hace mas de 35 afios,
brindando los servicios de agua y saneamiento. Esto demuestra que no son actores transitorios
ni temporales, y que vienen dando una respuesta con alto contenido social, muchas veces no
reconocida ni coordinada en forma adecuada por los encargados de fijar las politicas del sector y
por aquellos que operan los servicios.

De acuerdo a datos estadisticos, en los paises andinos estos grupos prestan servicios a
aproximadamente 25 millones de habitantes, mientras que en Centroamérica llegan a 15
millones, lo que suma unos 40 millones de latinoamericanos, habiendo oportunidad de acceso y
desarrollo de estos servicios para aproximadamente 18 millones de personas mas, que aun
carecen de estos servicios.

Actualmente, estan resolviendo la prestacién de los servicios de agua y saneamiento y son
capaces de desarrollar soluciones concretas y efectivas para un importante numero de
personas, convirtiéndose en uno de los modelos mas viables y eficientes de gestidn del agua.

2. Objetivos

Objetivo general
Facilitar un espacio de intercambio de iniciativas en gestién comunitaria del agua a nivel
latinoamericano que contribuya a fortalecer sus capacidades.

Objetivos especificos

a) Promover espacios de intercambio, andlisis y discusion de experiencias exitosas de
organizaciones comunitarias sobre modelos de gobernabilidad democratica del agua en
Latinoamérica.

b) Analizar las ventajas y desventajas de conformar asociaciones u otras formas de
cooperacion entre entidades comunitarias prestadoras de servicios de agua.

c) Promover el intercambio de mejores practicas —técnicas, financieras y administrativas-
en la provisién de los servicios de agua potable, entre iniciativas de manejo comunitario.

d) Promover modelos de conservacion sostenible de agua en calidad y cantidad.

3. Ejes tematicos del evento

El programa del encuentro se basa en cuatro ejes tematicos:
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a) Gestion democratica del agua a través de modelos locales

b) Cooperativismo, federacién y asociatividad como mecanismos de acceso al agua en
Latinoamérica

c) Sostenibilidad en el manejo del recurso agua

d) Mejores practicas en el manejo del agua: innovacion en lo administrativo, financiero y
tecnoldgico.

4. Metodologia

El evento se desarrollara bajo las siguientes modalidades:

a) Foros abiertos entre cuatro o mas participantes exponiendo sus experiencias en 10
minutos cada uno. Luego se abrird el debate con el publico asistente.

b) Conferencias magistrales de expertos reforzando los ejes tematicos, incluyendo un
espacio de preguntas y respuestas.

c) Mesas de trabajo y plenaria.

5. Perfil de participantes

El encuentro estd dirigido a cooperativas, comités y juntas de agua potable de Latinoamérica, en
especial de Bolivia, asi como a actores relevantes de los diferentes niveles de gobierno -
nacional, departamental, provincial y municipal- entidades de la cooperacién internacional y
organizaciones de la sociedad civil relacionadas con el sector de agua y saneamiento.

6. Informacién y logistica del encuentro

a) Localidad del encuentro

El encuentro "El agua en nuestras manos" se desarrollara en el centro cultural “El arsenal”
en la localidad de Samaipata, provincia Florida, del departamento de Santa Cruz. La
capital de este departamento es Santa Cruz de la Sierra, la ciudad mds grande y poblada
de Bolivia, de clima tropical y albergando a casi dos millones de habitantes en el oriente
boliviano, en constante crecimiento, de gente amable y hospitalaria.

Samaipata se sitla a dos horas y media de Santa Cruz de la Sierra, a una altura de 1.650
metros sobre el nivel del mar, de lo cual proviene su nombre, que en quechua significa
descanso en las alturas. Es de clima templado y posee una fuerte vocacion turistica, ya
qgue alberga sitios iconicos como las ruinas prehispdnicas de El Fuerte, que han sido
reconocidas como Patrimonio de la Humanidad por la Unesco.

b) Inscripciones
Las inscripciones estan abiertas en la pagina www.aguanuestra.org , o via correo electrdnico

a: naturabolivia@naturabolivia.org / noeliagarzon@naturabolivia.org. También puede
registrarse enviando un fax al (591) 3- 3395133 de Fundacion Natura Bolivia.
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c) Costos que se cubren

Los organizadores cubrirdn costos de refrigerio y alimentacidn de los participantes desde su
arribo a Samaipata.

Cada participante debera cubrir sus costos de transporte y alojamiento durante su
participacion en el evento. En casos excepcionales, la Fundacién Natura cubrird ya sea los
costos de transporte o los de alojamiento.

d) Hospedaje
Samaipata ofrece una diversidad de alojamientos, desde los mas sencillos (con un costo de

tres ddlares americanos por noche), hasta los mas costosos (con un valor de treinta délares).
Abajo citamos algunos como referencia.

Nombre Telf. /fax/email Costo aprox. Descripcion
Alojamiento en el (591) 72668390 3 $us Habltacm')nes compart!das, bafios
Centro Cultural compartidos, agua caliente.
Alojamiento (591) 9446132 3 $us Habltacu_)nes compartidas, _banos
Warnes compartidos con ducha caliente.
(591) 944 6094 Cémodas y amplias cabafias, con
Cabanas Traudi traudiar@cotas.com.bo Desde 5 Sus entorno de praderas, parqueo,
www.traudi.com piscina, café restaurante.
o 30003 uazs7 SR
Hotel Landhaus landhaus@cotas.com.bo Desde 5 Sus ! ro !

sala de eventos, sauna, gimnasio,
piscina, parque infantil, areas verdes.
Habitaciones, departamentos y

www.samaipata-landhaus.com

R EE (591) 944 6136 / 721 91292 cabafias con chimeneas,
pPijra quinta-piray@cotas.com.bo Desde 10 Sus churrasqueras, TV, desayuno,
v www.samaipata.com internet, parque infantil, dreas
verdes, parqueo.
Fridolin (591-3) 334 0274 Desdeg sus  _2p2fasequipadas, chimeneas,
churrasqueras, estacionamiento.
Residencial Chelo  (591) 9446014/ 9446866 Desde 10gus  Hapiaciones comodas, con bafio
privado, ducha caliente y TV.
La Vispera (591) 9446082 Desde 17 $us Ha_bltauones en cat_)anas, con bafio
www.lavispera.org privado, duchas caliente y TV.
Hotel Boutique 4 estrellas, réplica de
(591) 944 6383 / 944 6386 / un pequefio pueblo colonial; cuenta
. 773 94757 con una plaza central, ruinas de
E D 22
| Pueblito Resort info@elpueblitoresort.com exiila 22250 piedra, capilla y miradores, rodeadas
www.elpueblitoresort.com por habitaciones y cabafias equipadas

y confortables.
En caso de requerir apoyo, el personal de organizacién del evento podra asistirle en las
reservas. Sélo debe comunicarse anticipadamente.

e) Transporte

Dos empresas de transporte publico ofrecen tanto el servicio de traslado Santa Cruz de la
Sierra — Samaipata, como transporte local en Samaipata. Sus datos de contacto son:



Asociacion de transporte EL FUERTE

En Santa Cruz:

- Direccién: Av. Grigota esq. Aroma

- Tel.: (591-3) 3598958

En Samaipata:

- Direccidn: Frente a la plaza principal, calle Rubén Terrazas
- Tel.: (591) 9446336

Sindicato de transporte Florida EXPRESO SAMAIPATA
En Santa Cruz:

- Direccidon: Av. Omar Chavez esq. Solis de Olguin
- Tel.: (591-3) 3335067

En Samaipata

- Direccidén: En el surtidor o estacion de servicio

- Tel.: (591) 9446133

Cooperativa de Transporte Publico Mairana - COTRAMA
En Santa Cruz

- Direccién: Av. Humberto Vasquez M. N2 40

- Teléfono: (591 3) 3541978

f)  Alimentacion y refrigerio
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El encuentro cubrird costos de alimentaciéon durante el evento. Adicionalmente, Samaipata
cuenta con una variedad de restaurantes a precios maddicos y cercanos al encuentro.

g) Clima

Samaipata presenta una temperatura promedio anual de 23 grados Celsius. La época mas
estable se da entre abril y septiembre. El participante debe llevar consigo ropa de verano
e invierno, porque la temperatura puede variar bastante. En el dia usualmente es calido,

pero las temperaturas bajan sustancialmente por las noches.

h) Salida al campo: cuenca El Chape

El tercer dia del evento, como alternativa a la agenda programada, la cooperativa COOSMAI
de Mairana ofrecera una caminata por el area protegida de la micro-cuenca El Chape, donde
el participante podrd ver como la cooperativa cuida y protege las fuentes de agua que
proporcionan agua en cantidad y calidad suficientes a la poblacién de Mairana. Aquellas
personas interesadas deberan registrarse con el personal a cargo un dia antes de la

caminata.

El recorrido tendra una duracidn de seis horas (tres horas de ida y tres horas de vuelta). El
participante debera tener puestos ropa y zapatos cémodos para caminar, y llevar consigo

protector solar, gorra, repelente y agua.
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7. Organizadores Cooperativa de Servicios Publicos Florida Ltda.
Cooperativa de Servicios Publicos Mairana COOSMAI Ltda.
Cooperativa de Servicios Publicos Caballero Ltda.
Cooperativa de Servicios Publicos Los Negros Ltda.
Federacion Departamental de Cooperativas de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario de Santa Cruz —FEDECAAS
Fundacién Natura Bolivia

Apoyo: Unién Europea
Fundacion Avina
Cooperacion Japonesa JICA
Cooperacion Bolivia- Alemania GTZ

Colaboradores: Gobierno Departamental Autonomo de Santa Cruz
Municipios de los Valles

Referencias: Noelia Garzén, Coordinadora del evento
Tel/fax: (591-3) 339 51 33 Cel.: (591) 73101185
noeliagarzon@naturabolivia.org
naturabolivia@naturabolivia.org
www.aguanuestra.org , www.naturabolivia.org
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