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1. Resumen Ejecutivo 

Para realizar  un análisis de factibilidad de un esquema de Compensación por Servicios Ambientales (CSA) se 

realizó un estudio socioeconómico ambiental, que tuvo como objetivo principal analizar la situación de los 

principales actores involucrados en el manejo del agua potable en Cobija, es decir, la situación de la  oferta 

(pobladores de cuenca alta y media) y la situación de  la demanda del servicio(población de la cuenca baja). Para 

dicho análisis se aplicó la metodología de recolección de información secundaria y entrevistas a oferentes y 

demandantes de agua. Además de entrevistas a la empresa de agua, instituciones como el municipio de Cobija, la 

prefectura de Pando, municipio de Epitaciolandia y dirigentes vecinales. Se diseñó y  aplicó encuestas sobre la 

calidad del servicio del agua en los barrios en la ciudad de Cobija, entrevistando también a agricultores de la 

cuenca alta y media del Arroyo Bahía.  

En base a toda esta información , el  primer análisis realizado muestra que la problemática del sistema de 

abastecimiento de agua de la ciudad de Cobija es bastante compleja, con múltiples factores que demandarán 

tiempo, recursos y voluntad política para ser resueltos y que, para implementar un esquema de CSA, será 

necesario que los compradores del servicio ambiental puedan estar seguros de que sus aportes para la protección 

o restauración del servicio, van a resultar en el mantenimiento o mejora del mismo; requiriendo además de una 

clara definición del servicio, con beneficiaros y oferentes identificados, además de la capacidad institucional 

necesaria para llevar adelante la implementación del esquema.  

Se piensa que a causa de los  problemas existentes en la cuenca baja, como la contaminación del Arroyo Bahía por 

distintos factores, para la implementación de un esquema de CSA en la cuenca alta, no sería suficiente disminuir la 

tasa de deforestación y mejorar las prácticas ganaderas, aunque ambos serían pasos de suma importancia para 

asegurar la salud ecológica de la cuenca. Existe una serie de otros factores contaminantes a lo largo del arroyo, en 

varios casos debido a la inadecuada cobertura del sistema de recolección de basura, la falta de alcantarillado 

sanitario en la ciudad, la falta del mantenimiento de red de distribución del agua, además del crecimiento 

poblacional, que exacerban los problemas ya existentes. Consecuentemente, para poder mejorar la calidad del 

agua en el Arroyo Bahía, se requeriría un enfoque integral y aunque un esquema de CSA podría ayudar a recaudar 

fondos para mejorar varios de éstos problemas, sería insuficiente para atender los otros problemas ambiéntales 

que afectan también a la calidad del agua, como la precaria infraestructura sanitaria, falta de organización en el 

recojo de la basura, descontrol en los asentamiento humanos, etc. 

En conclusión, podría ser viable un esquema de compensación por servicios ambientales a futuro, pero habría 

varios pasos previos a la implementación de una iniciativa de esta naturaleza. Primero, hay que generar la voluntad 

y capacidad política e institucionalτy el apoyo financieroτnecesarios para mejorar y mantener la infraestructura 

de distribución hídrica de Cobija. Este paso debe ir acompañado de la adecuación del sistema de cobro de la 

Empresa de Agua de Cobija ya que los habitantes de Cobija han demostrado estar de acuerdo en pagar un tarifa 

mayor por el servicio de agua, si con eso aseguran la calidad del agua que reciben para su consumo.   
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2. Introducción  
El Arroyo Bahía, ubicado en los municipios de Cobija y Porvenir en el departamento de Pando, se constituye en la 

fuente principal de agua para los 22.324 habitantes de Cobija. Según un diagnóstico ambiental del arroyo 

presentado en el año 2006 por Ricardo Aguilar, dicha cuenca enfrenta problemas ambientales severos como la 

deforestación, erosión, sedimentación y colmatación,  además de la contaminación por aceites, grasas, desechos 

humanos y otras fuentes, por lo que el agua que llega a la ciudad de Cobija no es apta para el consumo humano. 

 

Frente a esta problemática, el 

Programa Amazónico Trinacional 

(PAT)
1
, tiene como objetivo contribuir 

al desarrollo sostenible del Oeste de 

Pando, por medio del diseño de un 

plan de manejo integral de la cuenca 

del Arroyo Bahía. Dicho proyecto está 

siendo implementado por la 

organización CARE, con el apoyo de 

Conservación Internacional, con la 

intención de mantener la cobertura 

boscosa, reducir la contaminación del 

agua y la erosión hídrica, además de 

monitorear y evaluar las principales 

amenazas que afectan la biodiversidad 

en el área de trabajo. 

 

La última recomendación del diagnostico ambiental de Aguilar (2006), fue la de considerar los servicios 

ambientales que genera la cuenca, como un medio para obtener financiamiento para su conservación a largo 

plazo. El PAT planteó evaluar el estado y valor de los servicios ambientales de la cuenca y luego diseñar e 

implementar un plan de manejo integral en el área, que incluya las iniciativas de compensación por servicios 

ambientales (CSA) como herramienta para mejorar el manejo de la misma. Por lo tanto, se invito a la Fundación 

Natura Bolivia (Natura) como institución con experiencia en la implementación de esquemas de CSA.   

 

Los esquemas de CSA implican alguna retribución, de la gente que se beneficia directamente de un servicio 

ambiental, hacia quienes están cuidando o protegiendo ese servicio. Como ejemplo, en la  iniciativa del municipio 

de Pampagrande al sur del Parque Nacional Amboró, 49 agricultores están protegiendo más de 3.000 hectáreas de 

bosque nublado, recibiendo una caja de abeja y entrenamiento por cada 10 hectáreas conservadas. En este punto 

es importante remarcar que existen muchas posibles formas de construir un esquema de CSA, sin embargo, no 

todas las cuencas son aptas para el uso de esta herramienta.  

 

Cada sitio requiere su propio estudio para determinar su potencial y hay que contestar una serie de preguntas: 

¿Hay un servicio ambiental bien definido? ¿Quién sería el que άǊŜǘǊƛōǳȅŜ ƻ ŎƻƳǇŜƴǎŀέ por el  servicio? ¿Quién 

ǎŜǊƝŀ Ŝƭ ǇƻǘŜƴŎƛŀƭ άƻŦŜǊŜƴǘŜέ? ¿Existe la capacidad institucional para llevar adelante la implementación de un 

esquema de CSA? etc. Como parte del Proyecto PAT, la Fundación Natura tiene el siguiente objetivo: 

                                                           
1 El PAT implementa un proyecto de manejo integral de cuencas en el extremo sur oeste de la cuenca amazónica en el límite de Bolivia, Brasil y 
Perú, más específicamente en los departamentos de Pando (Bolivia), Madre de Dios (Perú), y el Estado del Acre (Brasil).  

Fig. 1. Mapa político de Pando 



7 Fundación Natura Bolivia 

 

Evaluar el potencial de implementación de un sistema de compensación por servicios ambientales en la cuenca 

Arroyo Bahía, para facilitar la elaboración del plan de manejo integral previsto por el Programa Amazónico 

Trinacional,(PAT), con el fin de mantener la cobertura boscosa, reducir la contaminación del agua y erosión hídrica,  

contribuyendo al desarrollo sostenible de la gente de escasos recursos que habita en la zona.  

 

En el presente estudio socioeconómico de la cuenca del Arroyo Bahía, se realiza un análisis de los actores 

involucrados y de la oferta/demanda del servicio ambiental hídrico en la cuenca, con la finalidad de determinar la 

viabilidad de implementar un esquema de CSA como mecanismo que ayude a asegurar un servicio de agua en 

calidad y cantidad adecuada para la población de Cobija. El estudio necesariamente ha incluido elementos de 

análisis ambiental, puesto que estos factores han resultado ser clave para determinar la viabilidad de proceder con 

el diseño de una iniciativa de CSA en la cuenca. 

3. Metodología 
Para realizar el presente estudio, se recabó información secundaria, visitando instituciones claves en Cobija y 

finalmente se entrevistó a los habitantes de cuenca alta y baja de Arroyo Bahía. En total se entrevistó a 23 

personas de diferentes edades (entre  17 a 48 años), todos ellos habitantes de diferentes barrios periurbanos
2
 

ubicados en  diferentes zonas, catalogadas por distritos, donde el poder adquisitivo es variable entre las familias. 

4. Aspectos generales del departamento de Pando  

Debido al crecimiento de los sectores de comercio y manufactura, el PIB (Producto Interno Bruto) del 

Departamento de Pando creció en un 22% en el periodo 2000-2004, con una tasa anual promedio de crecimiento 

del 6% (Cobija 2007).Sin embargo, los indicadores de pobreza muestran que, a pesar del crecimiento del PIB, la 

población tiene acceso limitado a los servicios básicos. De hecho, Pando es considerado como uno de los 

departamentos más pobres del país. 

 

El Índice de Desarrollo Humano (IDH) 
3
 muestra  que Pando tiene un índice de desarrollo humano calificado como 

medio bajo, y a nivel de la ciudad capital como nivel medio
4
. El 42.5% de la población vive en la ciudad de Cobija, 

capital y única área urbana del departamento, pero la mayoría (el 57.5%) vive en el área rural en condiciones 

definidas como de pobreza crítica. La información recolectada por este estudio nos dice que solamente el 15% de 

la población del municipio de Cobija tienen sus necesidades básicas satisfechas, el 35% se encuentra en la umbral 

de pobreza, el 36% en pobreza moderada y el resto en indigencia (7%) o marginalidad (7%). (Cobija, 2007) 

                                                           
 
2
 27 de Mayo, Bosque, Puerto Alto, Mapajo, 16 de Julio, Brisas del Acre,  Barrio Paz Zamora,  Paraíso, La Cruz, La Amistad, 

Senador Saul Perez, Antofagasta, Los Tajibos, 11 de Octubre, Villa Cruz 
3
 -un indicador multidimensional del desarrollo, que parte de la premisa que existen ciertas capacidades esenciales para el 

bienestar de las personas (logros mínimos alcanzados en materia de salud, educación e ingresos)- 
4
 El objetivo de desarrollo humano es el de incrementar y hacer sostenible el capital humano, facilitando su inclusión social 

mediante el acceso a los servicios sociales en igualdad de condiciones y oportunidades para hombres y mujeres, mejorando sus 
conocimientos y capacidades plenas, para contribuir a generar procesos de transformación productiva y competitiva, 
especialmente en industria y agropecuaria, a fin de ejercer, efectivamente y con equidad, sus derechos y obligaciones 
ciudadanas como actor central y beneficiario del desarrollo. 
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Fig. 2 Ubicación de la toma de agua actual, distante a 5 km de la ciudad 

5. La oferta de agua: cuenca media y alta del Arroyo Bahía 

5.1  Características biofísicas  la cuenca del arroyo Bahía 

El Municipio de Cobija está ubicado dentro de la cuenca tri-nacional del Río Acre, que abarca un poco más de 

30.000 km
2
 de la superficie de Bolivia, Brasil y Perú. El 42,3% de la ciudad de Cobija se encuentra dentro de la sub-

cuenca del Arroyo Bahía, que tiene un área aproximada de 185 km
2  

(15.438,4 ha). Aunque el Río Acre tiene el mayor caudal de los recursos hídricos que rodean la ciudad, el Arroyo 

Bahíaτque desemboca en el Acreτes de suma importancia para la población cobijeña, pues representa la fuente 

principal para el abastecimiento de agua potable (Cobija 2007).  

 

La cuenca del Arroyo Bahía se 

ubica entre las coordenadas 

ƎŜƻƎǊłŦƛŎŀǎ ммȏ лмȰ луέ - 11º 

мнȰ прέ ŘŜ ƭŀǘƛǘǳŘ {ǳǊ ȅ суȏ 

пмȰ орέ - суȏ пфȰ нрέ ŘŜ 

longitud Oeste. La altura 

promedio de la cuenca es de 

250 msnm y sus 

características físicas más 

sobresalientes son terrenos 

ondulados, con superficies de 

erosión fuerte y  pendientes 

cortas, formando valles en 

forma de V. Estas pendientes 

superan el 15% en la parte 

Sur y Este de la cuenca, y 

entre el 5 y10% en el resto de 

la misma. (Fuente: PDM-

Cobija (2007-2011) Pág.  6-4.) 

El 42,3% de la cuenca pertenece al Municipio de Cobija, el 36,5% al Municipio de Porvenir (cuenca alta) y el 21,2% 

se encuentran en el Municipio de Epitaciolândia, de la República del Brasil. Las nacientes del Arroyo Bahía en 

Bolivia se encuentran al Sur de la ciudad de Cobija y son el arroyo Floresta (21 km al Sur) y el arroyo Agua Rica (30 

km al Sur-Oeste) Ambos  tienen su origen en el municipio de Porvenir.  

 

El Arroyo Floresta tiene niveles bajos de turbidez en la época de estiaje, pero son altos durante la época de lluvias 

(Dames & Moore Bolivia S.A., 2003), mientras que los afluentes del Arroyo Agua Rica son cristalinos pero con 

caudales muy reducidos. Por otro lado, en el territorio brasileño se encuentra el Arroyo Shiboya, cauce que nace a 

21 km hacia el Sud-Este de Cobija, y representa el límite internacional entre los dos países hasta que confluye con 

el Arroyo Bahía a 9 km de Cobija, siguiendo el curso del arroyo Bahía. El Arroyo Shiboya tiene afluentes con aguas 

cristalinas, pero debido a la presencia de arcilla, las aguas cambian a color amarillo-rojizo a medida que se acerca al 

Arroyo Bahía. Cabe mencionar que este arroyo arrastra gran cantidad de sólidos suspendidos. (Aguilar, 2006). Los 

arroyos Bahía, Shiboya, Floresta, Agua Rica y afluentes menores se integran a nivel de subcuencas en la siguiente 

manera: sub cuenca baja del Bahía, media del Bahía, Alta Bahía, Shiboya y Floresta.  
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El nivel de agua en el Arroyo Bahía depende significativamente de la precipitación de la cuenca y del efecto 

remanso producido por el Río Acre, variando de 10 m a 1-1,5 m en épocas de estiaje (Dames & Moore Bolivia S.A, 

2003). De acuerdo con el balance hídrico del arroyo, éste cuenta con un exceso de agua de enero hasta abril, con 

un total de 173,2 mm distribuidos entre estos meses y almacenaje de agua útil entre los meses de Diciembre hasta 

Abril, por lo que no hay déficit de agua (GEO 2008). Sin embargo,  sufre impactos de la contaminación por una 

serie de factores que serán descritos en el presente estudio.  

5.2  Características socio económicas de la cuenca alta y media  

Según el PDM de Cobija (2007), se tienen 15 comunidades dentro de la cuenca del arroyo Bahía en Bolivia, 14 

comunidades en el municipio de Cobija, y una comunidad (Agua Rica) en el Municipio de Porvenir. Las 

comunidades de Cobija tienen las siguientes poblaciones: Villa Bush (250), Los Andes (53), Pontón (100), Alto Bahía 

(75), Bellavista (57), Villa Abaroa (120), Nuevo Triunfo (90), Limera (80), Mejillones (54), Nueva Esperanza (60), 

Virtudes (30), Barzola (60), Villa Fátima (89), y Marapani (101). No se tiene datos actualizados sobre Agua Rica, 

pero según el censo del INE del 2001, se contaba con una población de 53 personas. Sumado con los habitantes 

rurales del Municipio de Cobija, se tiene un total de 1.332 habitantes en la parte media y alta de la cuenca. 

 

La mayoría de los pobladores rurales (55%) trabajan por cuenta propia, el 17% son jornaleros y los asalariados 

suman el 28%. En muchos casos los jornaleros o asalariados trabajan en haciendas o son cuidantes; los pagos de 

estos jornaleros oscilan entre 50-60 Bs / día (jornal) (Cobija, 2007). La principal actividad económica en la parte 

media y alta de la cuenca Bahía es la agropecuaria. 

 

De la ganadería que se realiza en el municipio de Cobija, que corresponde a la parte media-baja de la cuenca, el 

33% de la producción se destina al autoconsumo, el 32% a la venta en Cobija, el 28% al trueque de animales por 

alimentos o servicios y el 7% para la tracción animal (Cobija 2007).  

 

En cuanto a la agricultura, existen algunas variedades de cultivos perennes en las comunidades rurales del 

municipio de Cobija (el 5,9% de la producción es de cítricos), las cuales en la temporada de cosecha juegan un 

papel muy importante en la generación de ingresos. Los principales cultivos anuales en esta zona son de yuca 

(25,4%), plátano (23,5%), arroz (18,3%), y fréjol (7,29%). El 52% de la producción agrícola se destina al 

autoconsumo, y la producción sobrante se comercializa en la ciudad de Cobija (31%) o queda para semilla (17%). 

Estos cultivos se manejan bajo sistemas tradicionales como el barbecho, la tumba, y la roza (chaqueo) por lapsos 

de dos a tres años y luego la recuperación (Cobija 2007).  

 

Otra de las fuentes de empleo durante el periodo de enero a marzo, es la recolección y procesamiento de castaña 

(zafra), ya que en los bosques de la región abunda esta nuez (Cobija 2007). Según los habitantes de la cuenca alta 

de Bahía que fueron entrevistados para este estudio, los comunarios que trabajan en la recolección de castaña, 

perciben mayores ingresos en la temporada de la cosecha de castaña que de la agricultura; y suelen generar un 

monto que oscila entre los 2.000  a 4.000 Bs., ingreso suficiente para vivir un año. (Cobija, 2007) 

 

 5.3 Problemas ambientales que afectan la oferta del servicio ambiental del Arroyo  Bahía 

La contaminación de la cuenca del Arroyo Bahía es considerable y eso influye en la calidad de agua que reciben los 

ciudadanos cuenca abajo. Los factores que contribuyen a esta contaminación son principalmente la descarga de 

residuos sólidos y líquidos como los lixiviados del ex-botadero municipal, la descarga en forma directa de basura y 

aguas servidas, la deforestación producto de la expansión de la ganadería, y el uso del fuego, este último factor 
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aporta con cenizas a las aguas, a través de la deposición directa en las aguas, o a través de la escorrentía que lava 

los suelos con cenizas y llegan a los cursos de agua; la ceniza afecta a muchas especies de peces menos tolerantes 

a perturbaciones, produciendo algunas veces problemas branquiales, provocando y muchas veces, la muerte por 

asfixia, también afecta directamente a la fauna de macro invertebrados , produciendo los mismos problemas que 

en los peces. Una reducción de peces y macro invertebrados, se traduce en la reducción de los recursos 

alimenticios de otras especies, como ser peces, aves y otras especies de vertebrados.  

 

5.3.1 Residuos sólidos y líquidos 

Una de las principales causas de contaminación del Arroyo Bahía es el antiguo botadero municipal que se ubica a 

2.400  metros aguas arriba de la nueva toma de agua. El botadero abarca dos hectáreas y fue el depósito final de 

los residuos sólidos de la ciudad de Cobija, a través del relleno sanitario, durante alrededor de 11 años. Sin 

embargo, debido a un mal manejo, el lugar se convirtió en un ōƻǘŀŘŜǊƻ ŀ ŎƛŜƭƻ ŀōƛŜǊǘƻ άŎƻƴ ƎǊŀǾŜ ǊƛŜǎƎƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

ƳŜŘƛƻ ŀƳōƛŜƴǘŜέ ǎŜƎǵƴ D9h /ƻōƛƧŀΦ 9ƭ ǊƛŜǎƎƻ ƴƻ Ŝǎǘł ƭƛƳƛǘŀŘƻ ŀƭ ƳŜŘƛƻ ŀƳōƛŜƴǘŜΥ Ŝƭ ƛƳǇŀŎǘƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻ ƭƻ ǎƛŜƴǘŜ 

también la población aledaña que está expuesta a diversos tipos de enfermedades. Por lo tanto, el Municipio ha 

adquirido un nuevo sitio de deposición final a unos 6 km de la ciudad en la zona de Villa Fátima (GEO 2008).  

 

 

No obstante, hemos podido constatar que se continúa 

depositando basura en el ex botadero, lo cual genera 

contaminación, que de acuerdo con el informe GEO 

Cobija, está alterando las propiedades del suelo, 

modificando el paisaje y cambiando el comportamiento 

de la fauna silvestre. Además, dicho informe indica que 

Ŝǎ άƳǳȅ ǇǊƻōŀōƭŜέ ǉǳŜ ƭŀǎ ƭƭǳǾƛŀǎ ǊŜǎǳƭǘŜƴ Ŝƴ ǳƴŀ 

escorrentía superficial de agua, contaminada por el 

lavado de los residuos del relleno sanitario, desde el 

botadero hacía el Arroyo Bahía (GEO 2008). El reciente 

estudio de SERGEOTECMIN (2009), ha podido confirmar 

este supuesto, utilizando un nuevo método geofísico 

dipolo-dipolo, con lo que se ha determinado que el  

escurrimiento de las aguas provenientes del antiguo 

botadero estaría fluyendo superficialmente hacia el Arroyo Bahía. El informe de GEO Cobija mencionaba la 

posibilidad de que procesos de lixiviación y percolación estén produciendo una contaminación subterránea, pero el 

estudio de SERGEOTECMIN indica que en esta zona no sería posible la infiltración de las aguas a niveles más 

profundos.  

  

El ex botadero no es el único punto de contaminación proveniente de residuos. SERGEOTECMIN (2009) ha podido 

evidenciar también que las zonas de reciente creación no cuentan con el recojo de basuras, y que en las áreas 

ubicadas alrededor del Arroyo Bahía la gente se deshace de sus desechos arrojándolos al curso de agua. El informe 

de GEO Cobija indica que de las 40 a 50 toneladas de basura producidas diariamente por la ciudad de Cobija, entre 

10 a 25 toneladas son echadas a terrenos baldíos o a los ríos por los vecinos, debido a la capacidad limitada del 

servicio de recolección (GEO 2008). Se mencionó líneas arriba que debido al crecimiento poblacional de la ciudad, 

la actual toma de agua ha quedado aguas abajo de los asentamientos nuevos, por lo que una parte de las 10 a 25 

toneladas de basura echadas diariamente estaría siendo botada directamente al Arroyo Bahía.  

Basura, el principal factor de contaminación  
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En otros casos, como indicó el Director de Medio Ambiente del Municipio de Cobija en una entrevista realizada 

para el presente estudio, los residuos sólidos y líquidos son arrojados a las calles desde viviendas, centros 

comerciales y mercados, pero cuando llueve son arrastrados al arroyo. 

 

A la basura se suma la descarga de aguas servidas: datos del INE (2001) indican que solamente el 5,17% de la 

población de Cobija cuenta con alcantarillado, y aunque se cree que este dato habrá aumentado para el 2009, la 

cobertura del sistema seguirá siendo mínima. Debido a la falta de alcantarillado y al crecimiento poblacional, cada 

vez mayores volúmenes de aguas servidas van incorporándose al conjunto de arroyos que surcan la ciudad, 

incluyendo el Arroyo Bahía. El agua de dicho arroyo desemboca en el Río Acre y un estudio de la Universidad de 

Acre, tomando muestras en diferentes puntos a lo largo del río, apuntó a la desembocadura del Arroyo Bahía como 

el lugar con mayor concentración de coliformes fecales, alcanzando 1.700 NMP.(GEO 2008) 

 
Finalmente, cabe mencionar que existe un matadero cerca del Arroyo Bahía, el cual se encuentra en inspección por 

parte de la  Alcaldía para asegurar que los desperdicios no sean arrojados al curso de agua. Sin embargo, en una 

entrevista con el Director de Medio Ambiente se supo que hay la percepción de que existen otros mataderos 

clandestinos que podrían estar contribuyendo a la contaminación del arroyo, tomando en cuenta que la ganadería 

es la principal actividad económica asignada a la tierra por propietarios privados individuales en la cuenca . 

5.3.2 Deforestación de la cuenca 1985-2008  

El grado de deforestación en la cuenca desde el 1985, particularmente en las nacientes y riberas del Arroyo Bahía, 

es alarmante y debería ser un punto focal en la gestión ambiental de las autoridades correspondientes. A 

continuación se presenta los resultados de la investigación realizada en base a imágenes satelitales Land Sat-TM, 

información secundaria y entrevistas, incluyendo un análisis del cambio de uso de suelo hasta el 2008.  

 

Para determinar el grado de deforestación en la cuenca, por las distintas actividades humanas, se realizó un 

análisis comparativo del porcentaje de cambio de uso de suelo, comparando el cambio de uso de suelo de los años 

1985 y 2003 (Aguilar, 2006), con una evaluación nuestra del año 2008. Las categorías que se asignaron, fueron 

άłǊŜŀǎ Ŏƻƴ ōƻǎǉǳŜέ ȅ άłǊŜŀǎ ŘŜŦƻǊŜǎǘŀŘŀǎέΣ ǇŀǊŀ Ŝƭƭƻ ǳƴƛƳƻǎ ƭŀǎ ŎŀǘŜƎƻǊƝŀǎ ŘŜ !ƎǳƛƭŀǊ όнллсύ άǾŜƎŜǘŀŎƛƽƴ 

ƘŜǊōłŎŜŀέ ȅ άŀƴǘǊƽǇƛŎƻέ Ŝƴ ǳƴŀ ǎƻƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƝŀ ƭƭŀƳŀŘŀ άłǊŜŀ ŘŜŦƻǊŜǎǘŀŘŀέ ȅ ƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƝŀ ŘŜ άōƻǎǉǳŜέ ƭŀ 

ŘŜƴƻƳƛƴŀƳƻǎ άłǊŜŀ Ŏƻƴ ōƻǎǉǳŜέΦ [ŀ ŎƭŀǎƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀ Ƙŀ ǎƛŘƻ Ŝƴ ōŀǎŜ ŀ ǳƴŀ ƛƳŀƎŜƴ [ŀƴŘ {ŀǘ-TM 2008, con la 

diferencia que identificamos los cuerpos de agua de la zona. Se debe tener mucho cuidado al momento de realizar 

conclusiones sobre las superficies de las áreas antrópicas y de vegetación herbácea, puesto que dichas categorías 

son subjetivas, variando los datos según el método de análisis.  

 

Por las razones expuestas, creemos que es mejor comparar la pérdida de cobertura boscosa, en relación a las 

demás categorías, puesto que es una categoría que se puede observar y diferenciar claramente en las imágenes. 

Bajo esta categoría se debe tomar en cuenta que no importa la etapa sucesional en la que se encuentre el bosque, 

siendo más importante (para este análisis), la manutención de cobertura densa a media-densa.  
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Como base del cambio de uso de suelo, Aguilar (2006), tomó el año 1985, donde se observó ǉǳŜ ƭŀ ŎŀǘŜƎƻǊƝŀ ά#ǊŜŀ 

Ŏƻƴ ōƻǎǉǳŜέ ǘŜƴƝŀ ǳƴŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ су҈ ŘŜ ƭŀ ŎǳŜƴŎŀ όмлΦлсп ƘŀύΣ Ŝƴ ǘŀƴǘƻ ǉǳŜ Ŝƭ łǊŜŀ ŘŜŦƻǊŜǎǘŀŘŀ ǎƻƭƻ ǘŜƴƝŀ ŜǊŀ 

un 31, 04 % (4, 529,23 ha). Para el año 2003, 18 años después, el área con bosque se reduce en 52.44 % (7.840,19 

ha), y el área deforestada aumenta a un 47, 56 % (7,111 ha)  El cambio más drástico se lo observa en el periodo de 

2003-2008, En solo cinco años, el bosque se redujo a un 33 % (5,039 ha) de su cobertura y el área deforestada se 

extiende hasta un 66 % (10,280.46). 

 

Año Uso Hectáreas Porcentaje (%) 

1985 

Área con bosque 10064,44 68,96 

Área deforestada 4529,23 31,04 

Total   14593,67 100 

 

Año Uso Hectáreas Porcentaje 

2003 

Área con bosque 7840,19 52,44 

Área deforestada 7111,00 47,56 

Total   14951,20 100 

 

Año Uso Hectáreas Porcentaje 

2008 

Área con bosque 5039,98 32,65 

Área deforestada 10280,46 66,59 

Cuerpo de Agua 117,98 0,76 

Total   15438,41 100 

 

 

 

Si analizamos el cambio de uso de suelo por subcuenca, vemos que desde el año 1985 hasta el año 2003, la 

pérdida de cobertura boscosa en la subcuenca alta no fue grande. Sin embargo, para el 2008, se observa que se 

reduce drásticamente. En la subcuenca media, la reducción del bosque también es muy notoria el año 2008. 

 

Fig. 3 Mapas comparativos del avance de la deforestación en la zona. 

Tabla 1.- Áreas deforestadas en los periodos 1985, 2003 y 2008. En base a Aguilar (2006) y datos propios. 
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Con respecto a las nacientes, todas las ellas se encuentran con cobertura boscosa en el año 1985 y el año 2008, 

casi todas las nacientes se encuentra deforestadas.  

5.3.3 Deforestación de la vegetación ribereña 

La vegetación ribereña tiene una gran importancia al momento de evaluar la calidad del ecosistema acuático, por 

lo cual se realizó un buffer de 100 m alrededor del río, con la finalidad de observar el cambio que ha sufrido este 

ecosistema. Si bien la cobertura de la vegetación edafohigrofila (dependiente de la humedad del suelo y el aporte 

del agua del río), puede tener valores distintos según la topografía del suelo, observamos lo que sucede en los 100 

m cercanos al río. En el año 1985, los 100 m alrededor del río estaban cubiertos por bosque en un 84 %, y el 15 % 

deforestado, en el año 2003, el bosque se redujo a 78 % y el área deforestada ascendió a un 21 % y para el año 

2008 el bosque de ribera solo cubría un 32% y otro 30% del área deforestada.   

  

Año Cobertura Hectárea Porcentaje 

1985 
Área con bosque 1802,41 84,05 

Área deforestada 341,96 15,95 

Total   2144,37 100 

 

Año Cobertura Hectárea Porcentaje 

2003 
Área con bosque 1706,76 78,62 

Área deforestada 464,25 21,38 

Total   2171,01 100 

 

 

 

5.3.4 Causas de la deforestación: Ganadería y fuego 

En la Amazonía, los desmontes para fines agropecuarios son predominantes, es así que los ranchos de  mediana y 

gran extensión son responsables de casi el 70% de la deforestación (fuente: equipo ambiental Natura). En la 

provincia Nicolás Suárez donde se ubica la cuenca del Arroyo Bahía, el 80% de la deforestación en los años 90 fue 

para la habilitación de tierras para la ganadería (Aguilar 2006; Cot & Cardona 2006).  

 

Fig. 4 Mapa del avance de las deforestación en las nacientes 

Tabla 2 Avance de la deforestación en las nacientes 
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La agricultura en términos de superficie es relativamente pequeño, y se da más en los alrededores de la ciudad de 

Cobija (Cot & Cardona, 2006). El PDM de Cobija (2007) hace notar que existe un proceso de deforestación ligado al 

camino Cobija-Porvenir, el mismo que pasa por la cuenca Bahía. Dicha deforestación, responde a la necesidad de 

habilitar pastos para la ganadería intensiva.  

 

Según información proporcionada por Cobija 2007, acerca de la ganadería en Pando se estima la existencia de 

aproximadamente 20 estancias ganaderas asentadas en el municipio cada una de las cuales tiene una extensión de 

100 a 1500 hectáreas. El 33% de la producción ganadera del municipio de Cobija se destina al autoconsumo, el 

32% a la venta en Cobija, el 28% al trueque de animales por alimentos o servicios y el 7% para la tracción animal. 

No se cuenta con documentos oficiales sobre la actividad ganadera en Porvenir.  Pero en entrevistas informales, 

los comunarios indican que se desarrolla ganadería de gran escala en la parte alta de la cuenca.  

 

La actividad ganadera se realiza en suelos no aptos para dicha actividad. Según los resultados obtenidos por la 

Superintendencia Agraria, en cinco municipios entre ellos Cobija, el 75.53% de los suelos son aptos para cultivos 

perennes extensivos, el 23.37% son tierras de protección y solamente el 1.1% es apto para la ganadería extensiva. 

El PDM de Cobija ratifica que los suelos del municipio no son aptos para la actividad ganadera (Cobija 2007). Las 

áreas previamente deforestadas y convertidas en pastizales para la ganadería, son quemadas periódicamente para 

reducir las plagas y malas hierbas, prevenir el crecimiento de especies leñosas, y promover la producción de 

gramíneas de rápido crecimiento (Cot & Cardona 2006). El fuego tiene una fuerte relación con el cambio drástico 

del uso de suelo, y es el factor más importante para la pérdida de cobertura boscosa.  

 

En un análisis de los focos de calor registrados por la INPE, desde el año 2000 hasta 2008, se observa que el año 

2000, las quemas eran casi inexistentes, siendo la subcuenca del Arroyo Floresta la que presentó los primeros 

focos de calor, aumentando levemente en el año 2001 en la cuenca alta del Bahía y curiosamente ya no en el 

Floresta. Sin embargo, en los años 2004 y 2005, los focos de calor aumentan drásticamente, siendo estos los años 

que mayor impacto tuvo el fuego hacia la vegetación y el ecosistema acuático. Notablemente en los años 2006 y 

2007, se reducen los focos de calor, hasta casi desaparecer el año 2008. Este patrón, de una pérdida alta de 

cobertura boscosa seguida por un periodo sin quemas, es compatible con la apertura de bosques y su posterior 

chaqueo para la siembra de pasto para ganadería.  

5.3.5 El impacto de la deforestación, ganadería y fuego en el recurso hídrico  

Debido a que los suelos son por naturaleza susceptibles a la erosión hídrica y tienen un carácter arcilloso, pueden 

ser muy susceptibles a la compactación de suelos, de forma que podría afectar la regeneración de algunas especies 

del bosque (Aguilar 2006). Este hecho se agrava con las actividades ganaderas de la zona. La erosión causa 

sedimentación, la misma que contribuiría en gran medida a la  contaminación del Arroyo Bahía (SERGEOTECMIN 

2009. También cabe mencionar que la construcción de  caminos y puentes implican grandes movimientos de 

tierras sin el desarrollo de las obras de arte correspondientes a este tipo de infraestructura. Por lo tanto, 

ŎƻƴǎǘƛǘǳȅŜƴ ƎǊŀƴŘŜǎ άŦǳŜƴǘŜǎ ŘŜ ǎŜŘƛƳŜƴǘƻǎέ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ŎǳǊǎƻǎ ŘŜ ŀƎǳŀΦ 

 

El informe de SERGEOTECMIN, evidencia mayor erosión en laderas y turbidez del agua en quebradas sin cobertura 

boscosa, que en manantiales que todavía cuentan con masa de bosque importante. Por lo tanto, es posible que la 

reducción de cobertura boscosa que alcanzaba al 70% en el 1985  se redujo al 32% en el 2008- este contribuyendo 

con cantidades importantes sedimentos a dichos cuerpos de agua.  
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A pesar que no se tiene información fidedigna acerca tamaño del impacto de las eses fecales del ganado en la 

calidad del agua del arroyo la Bahía, el informe del SERGEOTECMIN (2009) tiene como hipótesis, que parte de la 

contaminación proviene de  los desechos de los animales, que son arrastrados al arroyo principalmente en época 

de lluvias. Dicho informe recomienda levantar muestras y hacer un análisis parar comprobar el impacto de la 

contaminación de los desechos de los animales en el arroyo.  

 

Finalmente, cabe resaltar que la deforestación de la cuenca Bahía puede afectar no solamente a la calidad sino 

también a la cantidad del agua. La deforestación contribuye a la disminución de la evapotranspiración, y por ende 

reduce la humedad atmosférica local. La evapotranspiración es la fuente principal de humedad en la época seca y 

al cortar ese efecto la sensación de sequía regional de una zona se profundiza, pudiendo reducir hasta en un 25% o 

más los niveles de lluvia (Cot & Cardona 2006). En este sentido, es preocupante que casi todas las cabeceras de los 

arroyos Bahía, Floresta y Shiboya tengan sus nacientes deforestadas casi en su totalidad, y solo los canales 

principales tengan algo cobertura boscosa.  

 

6. La demanda de agua: ciudad de Cobija 

6.1 Antecedentes en la provisión de agua a la ciudad e Cobija 
Desde el año 1992 hasta el 2001, Cobija tuvo una tasa de crecimiento de población del 8%. En el 2001 la ciudad de 

Cobija tenía una población de 22,324 habitantes, pero según el INE, la proyección de crecimiento poblacional para 

el año 2008, sería de 38,490 habitantes en la ciudad de Cobija, mientras que en el Departamento de Pando se 

prevé un crecimiento de hasta 75,335 habitantes para este mismo año. El 53% de la población del municipio es 

oriundo de la ciudad de Cobija, el 44% nació en otro lugar del país y 3% nació en el exterior (INE 2001). Los 

inmigrantes suelen vivir en forma precaria y carecen de servicios básicos (Cobija 2007).  

 

Según datos del PDM 2007-2011, entre las principales actividades económicas de la ciudad de Cobija está el 

trabajo en el sector público (55%), seguido por comercio (19%), transporte (18%), producción (6%) y otros (2%). El 

sector de producción incluye el trabajo en la recolección de la castaña, actividad realizada sobre todo por las 

familias que viven en la periferia urbana. Respecto a los salarios promedios de los cobijeños, el PDM indica que el 

33% de la población genera un salario mayor a 3000 bolivianos a través del comercio, la hotelería, y la 

gastronomía; el 45% de la población perciben un salario aproximado de 1000 a 3000 bolivianos por medio de la 

carpintería, artesanía y transporte; mientras que el 22% de la población son trabajadores no calificados y perciben 

entre 500 a 1000 bolivianos
5
. Como se menciona líneas arriba, el Índice de Desarrollo Humano indica que la ciudad 

de Cobija tiene un desarrollo humano de nivel medio, comparado con el nivel medio bajo del departamento en 

general. Sin embargo, solamente el 15% de la población municipal tiene sus necesidades básicas satisfechas 

(Cobija, 2007)  

 

La EPSA Cobija ƛƴƛŎƛƽ ŦǳƴŎƛƻƴŜǎ Ŝƴ Ŝƭ ŀƷƻ мфтн ŎƻƳƻ ά9t{! /ƻōƛƧŀέΣ ōŀƧƻ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜŦŜŎǘǳǊŀ ŘŜ tŀƴŘƻΦ 9ƴ 

abril del 2005, se firmó un convenio interinstitucional entre la Prefectura y el Municipio de Cobija para crear la 

ά9t{! ƳǳƴƛŎƛǇŀƭέΦ 9ƴ ƻctubre del 2008, se firmó otro convenio interinstitucional entre la prefectura y el vice-

ministerio de Agua, con la finalidad de buscar y coadyuvar a la provisión de agua potable y alcantarillado sanitario. 

En la actualidad la HAM de Cobija es la encargada de la administración de la Empresa de Agua, aunque esta tiene la 

finalidad de independizarse.  

 

                                                           
5
 Esta información es recolectada de el PDM de Cobija (2007-2011) 
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Fig. 5 Planta de tratamiento del agua  

de Cobija 

En el pasado, Cobija había optado por el abastecimiento de agua en base a la perforación de pozos. En 1978 se 

realizaron dos pozos con una profundidad mayor a los 60 metros, sin resultados positivos. En el acto las 

autoridades locales tomaron la decisión de obtener el agua para consumo humano de fuentes superficiales como 

el Arroyo Bahía, dando paso a la construcción de la planta de tratamiento.  

6.2 Evaluación del sistema de provisión de agua a la ciudad de Cobija 

En 2003 el Proyecto PRAS-PANDO inicio la instalación de una nueva planta de tratamiento de agua para la ciudad 

de Cobija con fondos de la Unión Europea. El proyecto  contó con una inversión de 80 millones de dólares y 

concluyó el 2008. El agua se extrae del Arroyo Bahía a través de la toma principal ubicada a 5 km de la ciudad para 

luego ser potabilizada en la planta. No obstante esta toma ha quedado aguas abajo de varias urbanizaciones tanto 

bolivianas como brasileñas, las mismas que vierten sus aguas residuales en el Arroyo Bahía (GEO 2008). El agua es 

tratada en una planta de tratamiento antes de ser distribuida a la población, por tanto la EPSA asume que provee 

agua de buena calidad y apta para el consumo humano (Comunicación personal, Ing. José Chávez, el ingeniero 

químico de la EPSA). Sin embargo la red de distribución tiene varias fugas, los almacenes y carros repartidores no 

reciben en mantenimiento adecuado. Por tanto, cualquier esfuerzo de tratar el agua en la planta se diluye y la 

población termina recibiendo agua de muy mala calidad.  

 

Según el Director de Planificación del Municipio de Cobija, el Lic. Braulio 

Cádiz, las inversiones previstas para reemplazar la vieja red de cañerías 

en el centro de Cobija han sido destinadas a nuevos barrios de rápido 

crecimiento y sin infraestructura. Por otro lado, la gerente de la empresa 

de Agua: Viviana Vargas indicó que no se ha realizado el mantenimiento 

de los carros repartidores por falta de personal. El resultado es que el 

agua proporcionada a los usuarios finales, sobrepasa los límites 

permisibles en cuanto al contenido de aceites y grasas, con presencia de 

coliformes fecales y totales (GEO 2008). 

 

EPSA no proporciona un servicio continuo. La población recibe agua por cañería cada tres días por un periodo de 

dos horas. Esto se debe limitada capacidad de la planta de tratamiento, que solo trabaja 18 horas al día para 

producir un caudal de 33 litros por segundo (Cobija 2003). 

6.3 Problemas de calidad y cantidad de agua para el usuario final   

El rápido crecimiento poblacional de la ciudad de Cobijaτel más alto de Bolivia según el INE (2001)τha generado 

mayores demandas de todos los servicios básicos, incluido el agua potable. Los hogares registrados por el INE en el 

2001 eran 4.923, considerando una tasa de crecimiento poblacional de 8% se proyecta un incremento de 2,775 

nuevos hogares hasta el 2008, sumando un total de hogares en Cobija de 7,698. De esta cantidad sol el 60% de los 

usuarios se encuentran registrados. Del 60% que actualmente cuentan con agua de cañería, según EPSA, 

solamente el 70% está registrado y un 30% se encuentra con instalaciones de agua clandestinas.  

 

Si utilizamos la proyección de 7.698 hogares para el 2008, y cruzamos con los datos de EPSA implicarían que 

alrededor de 4.618 hogares cuentan con agua de cañería, pero la empresa de agua solo cuenta con los registro de 

3.232 conexiones lo que implica que 1.385 hogares que tiene agua en sus viviendas, no están registrados en la 

empresa de agua de Cobija. ( Comunicación personal a la gerente de EPSA, 12/01/2009).  

 



17 Fundación Natura Bolivia 

 

Fig. 6 Contaminación del agua con coliformes fecales  
Desechos humanos. Fotografía. Ricardo Aguilar  
Documento del Diagnostico Ambiental de la Cuenca 
Arroyo  Bahía  2006  

 

 

En 10 barrios donde no hay acceso a agua de cañería, los habitantes reciben el servicio a través de los carros 

repartidores de EPSA. Adicionalmente ellos consumen el agua proveniente de vertientes naturales, pozos, norias, 

ríos, acequias, lagunas, lagos o curichis en la zona rural (INE 2001).  

 

De acuerdo con la información de fuentes secundarias, el 

servicio de agua que presta la EPSA es de baja calidad, el 

sistema de distribución es obsoleto y hasta la fecha de la 

investigación no   existía capacidad administrativa y otros 

factores importantes para su funcionamiento.. La crisis 

financiera de la empresa es evidente la mora de la empresa  

asciende a  Bs.- 3.800.000, eso implica que alrededor del 

80% no pagan sus facturas de agua y la empresa no tienen 

los medios para cobrar la deuda de los usuarios. En todo 

caso, solamente el 60% de los usuarios con conexiones 

instaladas tienen medidores y muchos de están en mal 

estado, razón por la cual se cobra una tarifa plana de Bs.- 

20 independiente del consumo y del uso final como: 

domiciliar, fábrica industrial, restaurante, hotel etc.   

 

A ello se suma la existencia de instalaciones clandestinas. Por lo tanto, resulta económicamente difícil para una 

empresa con problemas financieros y de eficiencia en la prestación de los servicios, ampliar la infraestructura y 

proveer agua de calidad a la población.  

 

En conclusión la EPSA es una empresa técnicamente quebrada y los ingresos por concepto de consumo de agua no 

logran cubrir los costos operación y mantenimiento de la empresa, (EPSA 2009). Los números se analizan en mayor 

detalle en el informe económico financiero, pero cabe mencionar que el ingreso anual de la EPSA por la provisión 

del agua a la ciudad de Cobija llega a Bs.- 98.460 y solo en productos químicos para la potabilización del agua 

llegan a invertir casi 350 mil bolivianos bimestrales. Esta empresa continúa funcionando gracias a la  subvención 

que recibe de la Prefectura y del Municipio. El Gobierno Municipal de Cobija contribuye con 5 millones de 

bolivianos anuales a la empresa de agua, monto que cubre el 20% del presupuesto global de la empresa. Con los 

recursos municipales la EPSA cubre sus gastos administrativos. 

 

Entrevistas no sistemáticas a usuarios finales de barrios periurbano de Cobija, indican que el segmento de la 

población con ingresos medio-altos, estarían dispuestos a pagar entre 50 a 80 bolivianos para recibir agua de 

calidad en sus domicilios. La población de escasos recursos tiene una predisposición de pagar de entre 30 a 40 

bolivianos.
6
 Queda claro que Cobija requiere de una empresa solida, eficiente y capaz de proporcionar agua de 

calidad, y para ello se requiere hacer una revisión del sistema tarifario,  administrativo y de gestión de la empresa. 

Cualquier incremento solo será viable si la empresa es capaz de solucionar eslabones primarios en la cadena de 

provisión de agua, como el colocar medidores, mejorar o remplazar su red de distribución, disminuir los costos de 

tratamiento y conservar sus fuentes de agua.  

 

                                                           
6
 Para un análisis de estos temas, puede ver el informe económico financiero realizado por el autor del presente. 
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6.4 Costo social y económico al no proporcionar agua de calidad  

El impacto y el costo social de no contar con agua potable no se dejan esperar. La contaminación del agua en el 

arroyo Bahía, provoca enfermedades diarreicas agudas, fiebre tifoidea y otros de transmisión hídrica. El Servicio 

Departamental de Salud (SEDES-PANDO) indica que las enfermedades diarreicas agudas y la fiebre tifoidea están 

entre las causas principales de mortalidad hospitalaria del Municipio de Cobija. Adicionalmente, se tiene incidencia 

de cólera y hepatitis, ambas enfermedades de transmisión hídrica, además de otros tipos de enfermedades 

provocadas por la contaminación, incluyendo problemas dérmicos (del cuero cabelludo) y oculares como la 

conjuntivitis (GEO 2008). En entrevistas realizadas en diferentes barrios de Cobija
7
, la población califica el agua de 

la EPSA de cobija de mala calidad,  comentan que debido a los problemas de calidad, percibidos principalmente 

por el color y sabor del agua, el agua que proporciona la empresa solo se utiliza para bañarse, lavar platos y ropa 

etc., pero no para el consumo humano. 

 

Las familias que deciden consumir el agua, proceden a hervir la misma o compran agua en botellas de empresas 

privadas. Para los habitantes que eligen hervir el agua, implica un gasto adicional en el consumo de energía. En la 

frontera, el gas boliviano llega a costar entre 45 a 60 bolivianos por garrafa, y en época de escasez, llegan a 

compran gas de Brasil a un precio equivalente de 120 bolivianos (Cobija 2007). Los entrevistados estiman que 

hervir el agua aumenta el consumo de gas licuado del 20% a 50% por encima de lo que normalmente utilizaran 

para cocinar sus alimentos. 

 

En cuanto al consumo de agua embotellada, la cantidad de botellas consumidas por familia depende del número 

de personas que viven en un hogar y de la temporada, pero los entrevistados indican que el consumo promedio es 

de una botella de 20 litros cada dos o tres días, para una familia de 5 personas. La botella cuesta 11 bolivianos, lo 

que implica un gasto por hogar de al menos 22 a 33 bolivianos por semana, con un gasto mensual de alrededor de 

88 a 132 bolivianos. El agua de botella es mayormente utilizada para cocinar y/o preparar refrescos.  

 

A pesar del costo que implica compara agua en botella, algunos entrevistados perciben al agua en botella es más 

segura y ayuda a disminuir los casos de enfermedades diarreas y fiebre tifoidea.  

 

7. Análisis de actores claves para el manejo del agua del potable 

en Cobija  
El Gobierno Municipal de Cobija, la Prefectura de Pando y la EPSA, son los tres actores claves en el manejo actual y 

futuro del agua en Cobija. Ambas entidades públicas son los sostenes económicos de la empresa. Adicionalmente, 

dado los problemas ambientales que existen en la cuenca, del Municipio y la Prefectura podrían tener un papel 

mucho más activo en el manejo integral de la misma para asegurar la conservación y salud de la cuenca.  

Las familias que viven en la partes alta y media de la cuenca también son actores claves en manutención de los 

servicios ambientales hídricos y ellos estarían  dispuestos a realizar actividades de conservación o mejorar sus 

prácticas de uso del suelo, en la medida que reciban una compensación o apoyo justo.   

                                                           
7
 27 de Mayo, Bosque, Puerto Alto, Mapajo, 16 de Julio, Brisas del Acre, Barrio Paz Zamora, Paraíso, La Cruz, La Amistad, 

Senador Saúl Pérez, Antofagasta, Los Tajibos, 11 de Octubre, y Villa Cruz. 
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7.1 Gobierno Municipal de Cobija 

De acuerdo a comentarios del Director de Medio Ambiente del Municipio, ellos están conscientes de los problemas 

que impiden contar con agua en calidad y cantidad, pero que por ahora, el municipio no cuenta con recursos ni 

personal disponible para trabajar en este tema. El aporte de cinco millones de bolivianos por año que realizan para 

el funcionamiento de la empresa, es una carga pesada y sería muy difícil incrementar ese monto, para una 

empresa que técnica y administrativamente presenta problemas estructurales.  

 

7.2 Prefectura de Pando 
Para la prefectura el manejo adecuado del Arroyo Bahía es una prioridad y se está estableciendo un monto de 

dinero para disminuir la contaminación del curso de agua. La prefectura al igual que el Municipio, subsidia a la 

empresa de agua de Cobija, pero están prestos a coordinar y colaborar en lo que el proyecto viera necesario. 

 

La Prefectura de Pando da un aporte, para la subvención del servicio,  de casi dos millones de bolivianos, monto 

que cubre  el 45%, porcentaje del financiamiento que permite el funcionamiento de la empresa. Esta inversión está 

destinada a cubrir gastos administrativos y operativos.  

7.3 EPSA-Cobija 

La nueva gerente de la EPSA considera haber heredado los problemas existentes de las anteriores gestiones del 

agua de Cobija. Sin embargo, indica que tiene la voluntad para intentar arreglar la situación. La EPSA, tiene 

previsto hacer un censo a todos los hogares de la zona urbana, con el objeto de saber el estado de satisfacción con 

el servicio, los problemas desde el punto del vista del usuario final y colectar información sobre quien tiene 

conexiones, medidores y fuentes clandestinas de provisión de agua. Posteriormente, se pretende comenzar con el 

registro y control de los medidores, y estratificar el uso de acuerdo al consumo, por ejemplo los hoteles, 

restaurantes e industrias. La Gerente comenta que  cuentan con un plan de acción para solucionar el problema de 

fugas y del mantenimiento de las redes y tanques, mientras que el municipio está trabajando en la reordenación 

del crecimiento desordenado, apoyando con la dotación de personería jurídica a las urbanizaciones y coordinando 

con los dirigentes de barrios para planificar una mejor ubicación de estos nuevos asentamientos. 

7.4 Pobladores de la ciudad de Cobija  

Los pobladores de Cobija consideran que el agua de la EPSA es de mala calidad y por tanto prefieren no utilizarla 

para el consumo humano. Por este motivo, mucha gente pobre de los barrios de Cobija compran agua 

embotellada, hierven el agua  o acceden a otras fuentes como ser las vertientes naturales. La compra de agua en 

botella, igual que la compra del gas necesaria para hervir el agua, implica un costo adicional alto. Sin embargo, la 

población indica que están dispuestos a pagar estos costos, tomando en cuenta que el agua contaminada de la 

EPSA podría provocarles una serie de enfermedades cuya frecuencia, afirman, disminuye al dejar de consumir el  

agua proporcionada por EPSA. Los pobladores no pagan o pagan muy poco por el agua proporcionada por la EPSA. 

En todo caso, solamente el 60% de los usuarios con conexiones instaladas tienen medidores y muchos otros tienen 

conexiones clandestinas. No obstante, los entrevistados comentaron que estarían dispuestos a pagar entre 30 a 40 

bolivianos en el caso de la gente de escasos recursos y de 50 a 80 Bs. en el caso de la gente con salarios fijos, para 

contar con un servicio de agua de calidad. Estos datos indican que hay potencial para incrementar el precio del 

servicio de agua, siempre que el incremento esté acompañado de una mejora sustancial del servicio. 
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7.5 Pobladores de la cuenca media-alta 

Los entrevistados en la cuenca alta ς media no tienen conocimiento de la relación bosque-agua y desconocen que 

las diversas actividades agrícolas y ganaderas podrían afectar la calidad y cantidad de agua cuenca abajo. Menos 

conocen, que sus actividades podrían impactar la provisión de agua en la ciudad de Cobija. Algunos de los 

propietarios privados con los cuales se pudo conversar están dispuestos a modificar sus prácticas de uso del suelo 

y dejar una franja de 50 a 100 metros para la protección del arroyo, a cambio de una compensación justa. No 

saben todavía de cuánto sería esta compensación. 

8. Conclusiones generales  
La deforestación en la parte alta y media de la cuenca del Arroyo Bahía ha aumentado considerablemente en las 

últimas tres décadas, sobre todo en los últimos cinco años. Desde el 1985, la cuenca ha perdido más de la mitad de 

su cobertura boscosa, con una expansión de las áreas deforestadas, con fines ganaderos. Las imágenes satelitales, 

muestran que existen grandes extensiones deforestadas particularmente en la parte alta de la cuenca donde se 

ubican las nacientes del Arroyo Bahía. La deforestación en la ribera de los ríos afluentes al arroyo es aun más 

impactante, considerando que la misma debería ser protegida de acuerdo a la Ley Forestal 1700, sin embargo, la 

cobertura ribereña se ha reducido drásticamente desde el año 1985 al año 2008.  

 

La ganadería causa erosión y compactación de suelos, afectando la regeneración de algunas especies de bosque, y 

contribuyendo a la sedimentación y colmatación de los arroyos. El uso del fuego está muy relacionado con las 

actividades agropecuarias y sería una de las principales causas de deforestación en la cuenca. El análisis de los 

focos de calor indica que las quemas eran casi inexistentes en el 2000, pero que aumentaron drásticamente en los 

años 2004 y 2005, siendo estos los años que mayor impacto tuvo el fuego sobre la vegetación y el ecosistema 

acuático. Finalmente, se destaca que la deforestación de la cuenca podría estar afectando no solamente a la 

calidad sino también a la cantidad del agua disponible. Por lo tanto, es preocupante que casi todas las cabeceras 

de los arroyos Bahía, Floresta y Shiboya tengan sus nacientes deforestadas casi en su totalidad, y solo los canales 

principales tengan cobertura boscosa. 

 

Dada la situación ambiental en la microcuenca del Arroyo Bahía, la restauración del hábitat es un punto muy 

importante. Es necesario realizar programas de restauración ecológica especialmente en las cuencas media y baja, 

y se debe elaborar un programa de protección para las cuencas de los arroyos Floresta, Bahía Alta y Shiboya, para 

mantener el bosque remanente donde se ubican las nacientes del Arroyo Bahía. Urge contar con un sistema de 

protección de estas áreas a la brevedad posible, ya que la tendencia de la deforestación apunta a dichas cuencas.  

 

Sumado al impacto de la deforestación y quemas, se tiene la descarga de residuos sólidos y líquidos al Arroyo 

Bahía, en forma directa y por escorrentía superficial, como se menciona en  el estudio de SERGEOTECMIN, que 

detalla el caso del ex-botadero, además de estos residuos, se tiene la descarga de basura y aguas servidas al 

arroyo, que provocan un fuerte nivel de coliformes fecales según los análisis físico-químicos de SERGEOTECMIN, y 

la posibilidad de que puedan existir mataderos clandestinos alrededor del arroyo. Es posible que los desechos del 

ganado estén contribuyendo también a la contaminación hídrica y el fuego contribuye en forma directa a la 

contaminación de los cursos de agua a través de las cenizas que son arrastradas por las lluvias. 

 

Se recomienda la evaluación de la calidad del agua en todas las subcuencas (Floresta, Shiboya y Bahía, alta, baja y 

media), con la finalidad de determinar la salud ecológica del ecosistema ribereño. Esta evaluación nos dará las 

pautas para elegir las zonas en mejor estado de conservación, para que se tomen las medidas de protección, y las 

cuencas que deberán ser sujetas a restauración ecológica.  
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Para ello se recomienda la evaluación de la salud ecológica con macroinvertebrados bentónicos (índices BMWV, 

EPT y IBF), acompañados de otros índices de calidad de ribera. La ventaja de estos índices, es que a diferencia de 

los análisis químicos, tienen la capacidad de exponer los efectos después de mucho tiempo realizado el impacto, 

en tanto que los datos químicos pueden estar sujetos a variaciones por las crecidas de los ríos, y además no son 

tan caros como los análisis químicos. 

  

El problema de la contaminación hídrica no se encuentra solamente en la cuenca alta o media del Arroyo Bahía, 

sino también en la ciudad de Cobija. Un dato clave de la investigación realizada es el hecho que el agua sale de la 

planta de tratamiento en estado potable, a un costo muy alto, pero que se contamina en la red de distribución de 

la EPSA por falta de mantenimiento de los ductos. La alta tasa de crecimiento poblacional de la ciudad, debido 

principalmente a la inmigración, ha resultado en una urbanización desordenada que aumenta la presión sobre 

todos los servicios básicos, incluyendo el agua. En al menos un caso, esta presión ha impedido el reemplazo de la 

red antigua de cañerías, ya que proyectos planteados para mejorar la infraestructura hidráulica vieja han sido re-

destinados a grandes barrios nuevos sin infraestructura alguna. Por lo tanto, y debido a la falta de mantenimiento, 

las cañerías cuentan con fugas permanentes, mientras que los carros repartidores y tanques también son 

contaminados por una falta de limpieza. 

  

Uno de los principales problemas para la EPSA es que los ingresos por concepto de consumo de agua no logran 

cubrir los costos de mantenimiento y operación de la empresa. El sistema de cobro de la  EPSA tiene fallas 

sustanciales que permiten captar una pequeña porción del costo de provisión del servicio. Los problemas de la 

empresa de agua son innumerables y requieren ser resueltos para proporcionar un servicio de calidad. Las 

conexiones ilegales, la falta de lectura de los medidores y la tarifa plana implica también que la EPSA, es una 

empresa insolvente financieramente.  

 

Los habitantes de Cobija ya demuestran una disponibilidad de pagar para tener agua en calidad, tanto por sus 

acciones en cuanto a la compra de gas para hervir el agua o la compra de agua embotellada, como por sus 

preferencias expresadas en entrevistas, en las que la gente de escasos recursos indicó que pagarían hasta Bs.- 40  

mensuales para tener agua de calidad, mientras que los usuarios con salarios fijos, pagarían incluso el doble. Por lo 

tanto, seria clave que la EPSA logre implementar la lectura regular de los medidores y un esquema de cobro en 

base al consumo. Sin embargo, hay que resaltar que para poder implementar un sistema realista de tarifas será 

necesario demostrar a la población que se está realizando un esfuerzo serio para mejorar la infraestructura de 

distribución y con ello la calidad del recurso vendido. Actualmente, la empresa de agua no logra cubrir ni siquiera 

sus costos fijos, mucho menos tener recursos para hacer las inversiones requeridas para reemplazar, mejorar y 

luego mantener la infraestructura.  

8.1 ¿Es viable un esquema de CSA para solucionar el problema del Arroyo Bahía? 

Queda claro que la problemática respecto al sistema de abastecimiento de agua en Cobija es un tema complejo, 

con múltiples factores que tomarán tiempo, recursos y voluntad política para resolverlo. Se explicó al principio del 

presente documento que para ser viable un esquema de compensación por servicios ambientales, se requiere un 

servicio bien definido, con beneficiaros y oferentes identificados, además de la capacidad institucional necesaria 

para llevar adelante la implementación del esquema.  

 

En el caso de la cuenca Arroyo Bahía, el potencial comprador seria la ciudad de Cobija y el servicio ambiental 

requerido por la población es agua en calidad. Bajo un escenario ideal, los cobijeños contribuirían un aporte 

económico para proteger y restaurar la cuenca que debe proveer dicho servicio ambiental.  
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El aporte sería invertido en actividades de restauración de la cuenca alta, es posible que las medidas de 

restauración impliquen cambios en las prácticas de uso del suelo, reconstrucción de corredores en ambas riveras 

de la cuenca, manejo de la ganadería y el fuego etc. El propósito del aporte sería compensar a estos actores por su 

costo de oportunidad, es decir, por las ganancias que dejarían de percibir al modificar o dejar de realizar sus 

actividades actuales. Pero también la razón por la cual las autoridades de Cobija estarían interesadas en 

compensar o retribuir a las familias de la cuenca baja, es porque una cuenca bien manejada, podría ser mucho más 

barata que el uso de compuestos químicos para el tratamiento del agua. Es posible imaginar un ahorro 

significativo, si se sustituyen las practicas del uso el suelo a lo largo de cuenca en lugar de recurrir a la compra de 

químicos de alto costo.   

 

Para implementar un esquema de CSA, es necesario que los 

compradores del servicio ambiental puedan estar seguros de que 

sus aportes para la protección o restauración del servicio, van a 

resultar en el mantenimiento o mejora del mismo. En el caso de 

la cuenca Arroyo Bahía, el agua contaminada del arroyo es 

potabilizada en una planta de tratamiento y luego de ese 

proceso es apta para el consumo humano. El problema de 

contaminación radica en la red de distribución, más que en los 

cambios de uso del suelo. Esto implica que para los usuarios de 

agua en Cobija, pagar para la realización de actividades de 

conservación en la cuenca media-alta no va a resolver del todo el 

tema de calidad del agua.  

 

Hay que resaltar que para solucionar los problemas de contaminación del Arroyo Bahía no sería suficiente 

disminuir la tasa de deforestación y mejorar las prácticas ganaderas, aunque ambos serían pasos de suma 

importancia para asegurar la salud ecológica de la cuenca. Hay una serie de otros factores contaminantes a lo largo 

del arroyo, en varios casos debido a la inadecuada cobertura del sistema de recolección de basura, la falta de 

alcantarillado sanitario en la ciudad, la falta del mantenimiento de red de distribución del agua, además del 

crecimiento poblacional, que exacerban los problemas ya existentes. Consecuentemente, para poder mejorar la 

calidad del agua en el Arroyo Bahía, se requeriría un enfoque integral. Un esquema de CSA podría ayudar a 

recaudar fondos para mejorar varios de los problemas, pero sería insuficiente para atender los otros problemas 

ambiéntales que afectan la calidad del agua, como la precaria infraestructura sanitaria, falta de organización en el 

recojo de la basura, descontrol en los asentamiento humanos, etc.  

 

Para pensar en un esquema de CSA a futuro, y para poder lograr una respuesta integral a la problemática del 

Arroyo Bahía, se requeriría apoyo tanto financiero como político, de instituciones sólidas y transparentes. 

Desafortunadamente, la situación política-institucional está complicada en la actualidad por los cambios dados en 

el segundo semestre del 2008. La EPSA y la prefectura tienen voluntad para trabajar en una solución, pero ambas 

instituciones son nuevas, les falta experiencia en el manejo de la problemática y recién se están enterando de los 

diferentes aspectos del problema. Por otro lado, hay indicaciones que el liderazgo de la otra institución pública 

clave, el municipio de Cobija, que en teoría apoya los esfuerzos para contar con agua de calidad, pero que en la 

práctica no cuenta con recursos ni personal para realizar ningún aporte.  

 

No obstante, está claro que la problemática del agua debería ser una prioridad para el municipio, ya que no 

solamente resulta en altos gastos en la subvención de una planta de tratamiento no rentable, sino que la baja 

calidad de agua tiene un impacto negativo sobre las habitantes de Cobija, en términos económicosτdebido a la 

Fig. 7 Toma de agua del Arroyo Bahia 
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necesidad de comprar gas o agua embotelladaτy en términos de salud, ya que el consumo de agua contaminada 

provoca enfermedades diarreicas que a veces causan la muerte. Se espera que estas instituciones y otras con 

potencial de aportar vayan tomando conciencia de la necesidad de incluir el mejoramiento del servicio de agua 

entre las prioridad políticas.  

 

En conclusión, podría ser viable un esquema de compensación por servicios ambientales de la cuenca Bahía a 

futuro, pero habría varios pasos previos a dicha implementación.  Primero, hay que generar la voluntad y 

capacidad política e institucionalτy el apoyo financieroτnecesario para mejorar y mantener la infraestructura de 

distribución hídrica de Cobija. Este paso debe ir acompañado de la adecuación del sistema de cobro de la EPSA.  

Sin necesidad de realizar estudios específicos del tema, los habitantes de Cobija ya demuestran una disponibilidad 

de pagar para tener agua de calidad. Por lo tanto, seria clave que la EPSA logre implementar la lectura regular de 

los medidores y un esquema de cobro en base al consumo. 

 

Si se logra captar mayores recursos para mejorar el servicio de provisión de agua en general, se podría pensar en 

introducir una tarifa para la protección y restauración de los servicios ambientales de la cuenca del Arroyo Bahía. 

Seguramente en una primera etapa el dinero recaudado a través del aporte de los usuarios no será suficiente para 

cubrir los costos de las actividades de conservación de la cuenca, pero sería un primer paso. Además, experiencias 

de otros esquemas de CSA, tanto a nivel nacional como internacional, demuestran que la creación de tal esquema 

sirve para canalizar aportes financieros de fuentes externas.  

 

Podría surgir la pregunta, ¿para qué apoyar la conservación de la cuenca si la planta de tratamiento potabiliza el 

agua? Como respuesta hay que recordar que la planta en la actualidad gasta enormes cantidades de dinero en 

químicos para el tratamiento de la contaminación, costos que son subsidiados por el Municipio de Cobija y por la 

Prefectura de Pando, en base a los impuestos pagados por los ciudadanos. Una cuenca bien maneja se convierte 

en filtro natural y podría ser mucho más barato y sostenible que el uso de químicos en una planta de tratamiento. 

Por ejemplo la ciudad de New York optó por apoyar a granjeros en la parte alta de la cuenca, que provee agua, en 

vez de montar una nuevo plan de tratamiento costoso. En muchos casos el manejo de la naturaleza resulta más 

barato que ir por la alternativa tecnológica. Finalmente, la deforestación en la cuenca puede traer consecuencias 

no solamente para la calidad de agua, sino también para la cantidad de agua disponible, particularmente en la 

época seca. Dada la enorme pérdida de la cobertura boscosa de la cuenca en los últimos cincos años, debería ser 

prioritario para la ciudad de Cobija, actuar ahora para proteger el arroyo que la abastece con agua, para asegurar 

la disponibilidad del recurso en el largo plazo. 
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10. Anexos 

 
Imagen google 1 

 

Ubicación de la toma actual del Agua 
Ubicación de la actual toma de agua la cual se encuentra a 5 km de la ciudad 

 
                      Elaborado por: Javier Chambi 

                      Fuente: Google 

 

 

Foto 1 

Cuenca Baja (Arroyo Bahía ς Toma actual de Agua) 

            

Fotografía: Josefina Marin 
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Proceso de Potabilización del Agua en la planta de EPSA 

Foto 2       Foto 3 

(Extracción de agua del Arroyo)   Tratamiento con Sulfato de Aluminio 

   
       

Foto 4                                                                         Foto 5 

                                       
Planta de Tratamiento 

(Potabilización del Agua) 

Foto 6                 Foto 7 

   
Proceso de purificación     Proceso final ς Agua purificada 
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                    Contaminación del Arroyo Bahía por residuos sólidos y líquidos 

                                Foto 8      Foto 9 

  
     Fotos: Sergeotecmin ς Marzo 2009                             Fotos: Ricardo Aguilar 

   

                       
                                          Impacto de la deforestación cuenca media-alta 

 

Foto 10     Foto 11          

               
               Fotos: Sergeotecmin ς Informe Marzo 2009         Fotos: Ricardo Aguilar ς LƴŦƻǊƳŜ нллс ά5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭέ 

 

 

Contaminación de las aguas con coliformes fecales o desechos humanos 

                               Foto 12             Foto 13 

   
Fotos: Ricardo Aguilar ς LƴŦƻǊƳŜ нллс ά5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭέ 


